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Comunicados do Ipea

Os Comunicados do Ipea tém por objetivo antecipar
estudos e pesquisas mais amplas conduzidas pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada, com uma
comunicagao sintética e objetiva e sem a pretensao de
encerrar o debate sobre os temas que aborda, mas
motiva-lo. Em geral, sdo sucedidos por notas técnicas,
textos para discussao, livros e demais publicacgdes.

Os Comunicados sao elaborados pela assessoria
técnica da Presidéncia do Instituto e por técnicos de
planejamento e pesquisa de todas as diretorias do
Ipea. Desde 2007, mais de cem técnicos participaram
da producéo e divulgacdo de tais documentos, sob os
mais variados temas. A partir do namero 40, eles
deixam de ser Comunicados da Presidéncia e passam
a se chamar Comunicados do Ipea. A nova
denominagéo sintetiza todo o processo produtivo
desses estudos e sua institucionalizacdo em todas as
diretorias e areas técnicas do Ipea.

Este Comunicado faz parte de um conjunto amplo de
estudos sobre o que tem sido chamado, dentro da
instituicdo, de Eixos do Desenvolvimento Brasileiro:
Insercdo internacional soberana; Macroeconomia para
o desenvolvimento; Fortalecimento do Estado, das
instituicGes e da democracia; Infraestrutura econdmica,
social e urbana; Estrutura tecnoprodutiva integrada e
regionalmente articulada; Protecdo social, garantia de
direitos e geragéo de oportunidades; e Sustentabilidade
ambiental.

Esta série de Comunicados sobre Sustentabilidade
ambiental nasceu de um grande projeto denominado
Perspectivas do Desenvolvimento Brasileiro, que busca
servir como plataforma de sistematizagdo e reflexdo
sobre o0s desafios e as oportunidades do
desenvolvimento nacional, de forma a fornecer ao
Brasil o conhecimento critico necesséario a tomada de
posicdo frente aos desafios da contemporaneidade
mundial.

Os documentos sobre os eixos do desenvolvimento
brasileiro trazem um diagnéstico de cada campo
tematico, com uma andlise das transformacdes dos
setores especificos e de suas consequéncias para o
Pais; a identificacdo das interfaces das politicas
publicas com as questdes diagnosticadas; e a
apresentacdo das perspectivas que o setor deve
enfrentar nos proximos anos, indicando diretrizes para
(re) organizar a orientacdo e a acdo governamental
federal.

A colegéo Perspectivas do Desenvolvimento Brasileiro
é formada por 10 livros, que somam 15 volumes.
Estiveram envolvidas no esfor¢o de producéo dos livros
cerca de 230 pessoas, 113 do proprio Ipea e outras
pertencentes a mais de 50 diferentes instituicdes, entre
universidades, centros de pesquisa e oOrgdos de
governo, entre outras.

O livro no qual o presente Comunicado se insere é
intitulado  Sustentabilidade Ambiental no Brasil:
biodiversidade, economia e bem-estar humano. Em
2010, o Ipea divulgou uma série de Comunicados com
base no livro Infraestrutura econdmica no Brasil:
diagnésticos e perspectivas para 2025.



0 USO DO PODER DE COMPRA PARA A MELHORIA DO MEIO AMBIENTE:
O PAPEL DA ROTULAGEM AMBIENTAL*

1 0 MOVIMENTO PELA QUALIDADE TOTAL

Como afirmam Berk e Berk (1997), o que comecou como uma filosofia gerencial americana desapareceu nos
Estados Unidos, se enraizou no Japio e finalmente voltou a florescer nos Estados Unidos e em outras nagoes.
A administragao da qualidade total teve inicio na década de 1920 nos Estados Unidos com o objetivo de controlar
itens defeituosos nos processos industriais. A contribuigao pioneira foi introduzida por Walter A. Shewhart, da
Bell Laboratories, que introduziu métodos estatisticos, denominados grificos de controle, para avaliar processos
produtivos nas industrias dos Estados Unidos por meio de inspegiao amostral no fim do processo de produgio.

O general Douglas MacArthur, governador militar do Japao pés-guerra (Segunda Guerra Mundial), convidou
W. Edwards Demingl para ser consultor na reconstrugio do parque industrial japonés. A assessoria prestada por
Deming foi importante para a industria japonesa, seja pelas condigoes de localizagio geografica, seja pela escassez
de recursos naturais do Japao. Estava montado um binémio para a qualidade total: Deming e Japao, sendo que o
primeiro buscava a melhoria dos processos de producio via aplicagio rigida de métodos estatisticos e o segundo
estava preocupado em usar as suas potencialidades para reabilitd-lo das perdas da guerra. Assim, a industria japonesa
tinha mais chance de se recompor do pds-guerra, buscar a especializagao industrial e evitar os desperdicios.

Em 1950, Deming’ realizou um semindrio para engenheiros e administradores no Japao sobre o controle de
qualidade com o uso de estatisticas, no qual enfatizou trés pontos: o primeiro de como usar o ciclo® Planejar, Fazer,
Verificar, Agir; o segundo frisava a importincia da avaliagio da dispersdo estatistica no processo produtivo; e o
terceiro consolidava o uso de graficos de controle para detectar itens conformes e nao conformes.

Um salto precisava ser obtido, entdo, em 1954, o Sindicato dos Engenheiros do Japao convidou J. M. Juran
para proferir vdrias conferéncias. Assim, Juran contribuiu com uma mensagem nova, a do planejamento para a
qualidade, na qual preconiza que o controle estatistico era importante, mas ressaltava a necessidade de se introduzir
um planejamento eficiente de modo que todos os conceitos de administragao fossem incorporados nos processos
produtivos. Deste modo, enfatiza que o aperfeicoamento4 exige um plano para melhorar a qualidade; que a alta
administracio deve ter uma atuagio efetiva; e que é necessrio um treinamento em massa que possa permear toda
a organizagio. Como tdo bem relata Ishikawa (1993), a visita de Juran criou uma atmosfera na qual o controle
de qualidade devia ser encarado como uma ferramenta de administragdo, criando assim uma abertura para o
estabelecimento do controle de qualidade total como o conhecemos atualmente.

2 0 MERCADO E A CONSCIENCIA VERDE

O mercado ¢ o principal alicerce da moderna Economia e funciona como sensor das atividades, dos anseios,
dos gostos, dos comportamentos e das atitudes de produtores e de consumidores. E uma espécie de balanca da
atividade econdmica, em que produtores e consumidores se inter-relacionam na transagio de bens — servicos
gerados pelos agentes econdmicos. O mercado funciona com base nos principios econdmicos neocldssicos, em que
sa0 imperativos os principios da concorréncia entre produtores e consumidores e o comportamento do consumidor.
A mais importante caracteristica do mercado é o seu mecanismo de igualar a oferta & demanda, de modo que os
excessos sdo corrigidos via sistema de precos e quantidades ofertadas — demandadas.

* Este comunicado contou com a participacao de Adriana Moura e José Aroudo Mota.

1. As ideias de Deming ndo foram aceitas amplamente pela indUstria americana, pois esta acreditava em um processo industrial baseado nos principios de Taylor, Fayol
e Ford. Os principios de Taylor, denominados de administragdo cientifica, estavam fundamentados na padronizagao dos equipamentos de trabalho, nas rotinas das
tarefas, no estudo de tempos e movimentos para a elaboracao das tarefas, na selecdo adequada dos trabalhadores e em um sistema de incentivos econdmicos para o
trabalho. Enquanto que, as contribuicdes de Fayol estavam fundamentadas em 14 principios, destacando-se: a divisdo do trabalho, a cadeia de comando, a equidade e o
sentimento cooperativo. Para Ford, o processo industrial deveria se basear: no principio de intensificacdo — reduzir o tempo de producéo; principio de economicidade —
minimizar o volume de estoque; e no principio de produtividade — maximizar a producéo do homem — hora. Por outro lado, Deming defendia um processo produtivo
sistémico, em que todos os atores da indUstria deveriam interagir para a melhoria do processo de producao.

2. A primeira viagem de Deming ao Japéo foi em 1947 com o objetivo de ajudar na organizagdo do censo demografico Japonés. Em 1980 os americanos redescobriram
Deming por meio de diversas entrevistas promovidas pela rede de televisao NBC, cuja matéria era “se o Japao pode ... por que ndo podemos?”.

3. Esta cadeia de operagdes produtivas ficou conhecida pela sigla em idioma inglés: Plan, Do, Check, Action (PDCA).
4. Juran divulgou essas ideias em uma de suas obras: A diiretoria e a qualidade. Conforme Hradeski (1989).
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Mesmo assim, o mercado apresenta falhas, as quais sao caracterizadas pela nio defini¢ao clara dos direitos de
propriedade, formagao de grupos econdémicos, defini¢io inadequada das taxas de desconto, provisdo e valoragio
de ativos publicos de uso coletivo e alocagio dos escassos recursos, entre outros (PANAYOTOU, 1994).

O mercado apresenta virtudes e tende a funcionar com uma relativa eficiéncia, pois estimula os
produtores a ofertarem bens — servicos que os consumidores desejam; incentiva a qualificagio do capital
intelectual — por exemplo, a preocupagio com os problemas ambientais faz com que o mercado de trabalho
exija recursos humanos mais especializados; capta as oscilagoes de pregos de bens — servicos escassos; permite
uma relativa liberdade econémica — em que produtores e consumidores negociam liviemente; e fornece
informagdes para a tomada de decisdo.

O mercado ¢ capaz de captar as variabilidades dos agentes econ6micos, mas nao consegue internalizar os
custos externos de suas atividades. Esse fendmeno, denominado de externalidade, refere-se ao efeito origindrio
do processo produtivo que é imputado a terceiros, gerando bem-estar econémico para alguns e prejuizos para
outros. Além do que, o mercado nao consegue internalizar os custos do capital natural, ou seja, dos impactos
causados ao meio ambiente natural (MOTA, 2004).

Assim, o mercado nio ¢ equinime e a mao invisivel é poderosa, mas nio onipotente. (MANKIW,
2001). Dai, afirmar-se que o mercado ¢ imperfeito, pois estd sujeito a vdrias restri¢oes. A primeira restrigao
refere-se a incapacidade de o mercado absorver a degradagio — exaustdo dos ativos naturais. A segunda
restrigio ¢ de cardter da assimetria da informacdo. A terceira restri¢ao enfoca o problema pela auséncia de
informagao (MOTA, 2001).

Essas restricoes permitiram aos governos a inser¢io de vdrios instrumentos de politica ambiental,
com o objetivo de minimizar os efeitos da degradagio do meio ambiente e punir os seus degradadores.
A proposicio inicial foi feita por Pigou (1997), em que supds um sistema de compensagio a fim de reparar
as externalidades ambientais, uma vez que essas externalidades sao geradas a partir de transagoes entre os
agentes econdmicos ou de investimentos feitos pelo poder publico, tais como reflorestamento de dreas
degradadas, que proporcionam melhoria de bem-estar para a sua vizinhanga; recursos financeiros, materiais
e tecnoldgicos empregados na prevengio de poluigio do ar oriunda das inddstrias; e avangos na pesquisa
cientifica, que se traduzem em descobertas de alta praticidade, melhoria de produtos e processos industriais,
os quais permitem reducoes de precos para os consumidores. Essa sistemdtica de indeniza¢io de danos
ambientais ¢ denominada de impostos de Pigou e sio usados para tributar as atividades que sao nocivas ao
meio ambiente e subsidiar aquelas que geram externalidades positivas.

A consciéncia verde surgiu a partir de diversas contribuigoes isoladas de protecio de pédssaros — na
Inglaterra com a criagio da Royal Society for the Protection of Birds; de protecio a fauna nos Estados
Unidos; e de preservacio do patriménio natural do Sri Lanka. Mas o movimento ambientalista somente
conseguiu obter respeito da sociedade internacional a partir da divulgagio do Relatério Meadows, no qual
o mundo foi alertado sobre as consequéncias da exploragao exacerbada dos recursos da natureza. Os pontos
bésicos que representavam os limites do crescimento foram o crescimento demogréfico, a produgio de
alimentos, o ritmo do crescimento industrial, os niveis de poluigao e o consumo de recursos naturais nao
renovéveis (MEADOWS ez al., 1978). O coroamento do ambientalismo global surgiu com a Conferéncia
de Estocolmo, em 1972, a qual contribuiu para o fortalecimento dos grupos ambientais e de seus papéis,
como também a promogio do desenvolvimento de politicas ambientais e o reconhecimento de entidades
nacionais, tais como agéncias de meio ambiente, érgaos ambientais e outras agremiagoes de preservagao dos
recursos naturais (MOTA, 2001).

3 0 ESTABELECIMENTO DE INSTRUMENTOS DE POLITICA AMBIENTAL

E evidente que o binémio do movimento pela qualidade total — cuja filosofia de negécios repousa na
eliminacdo de itens ndo conformes e no pleno atendimento aos anseios dos clientes — com a escassez de
matéria-prima e a preocupacio com os processos de degradacio da natureza conduziram a uma nova fase do
processo de industrializa¢io e melhora da fungao de bem-estar da humanidade. Assim, se tornava necessdria a



0 Uso do Poder de Compra para a Melhoria do Meio Ambiente 3

adogao de padroes também para a drea ambiental, assim como de outros instrumentos de politica ambiental,
os quais sdo decorrentes da crise e dos avangos de governan¢a ambiental internacional.’

Os padroes sao parte dos instrumentos regulatérios,®

proibicoes, vigilancias e demais controles e imposi¢oes editadas pelo poder publico. Os padroes surgiram
na década de 1970 a partir das constatagdes do Relatério Meadows e das recomendagées da Conferéncia
de Estocolmo. Acredita-se que os padroes foram adotados com base na norma inglesa intitulada Padréoes
Normativos Britinicos, os quais definiam os limites de controle para as industrias britanicas. Os padroes
adotados em controle de qualidade consideram que o processo produtivo deve estar localizado em um in-
tervalo de ndmeros, distribuidos normalmente, cujos limites sao estimados em fungao da média e do desvio
padrio dos itens produzidos. Por outro lado, para a drea ambiental foi adotado apenas o limite de confianca
superior, ou seja, o que importa é o maximo que um equipamento ou uma industria deve gerar de dejetos
para o meio ambiente.

0s quais sdo representados pelas autorizagoes,

Em meio ambiente os padrdes tém como objetivo garantir a qualidade ambiental — que significa
manter a vida selvagem e garantir a vida humana na Terra —, proteger a satide e o bem-estar da populagio e
assegurar o desenvolvimento das atividades econdmicas — gerando menos residuos e maximizando o uso dos
recursos da natureza. Sdo estabelecidos a partir da emissdo de fontes, para a qualidade do ar, e em fungao

do padrio de qualidade do corpo receptor, para os casos de poluigio da dgua. De modo geral, os principais
tipos de padrées sio (MOTA, 2001):

1. Padrées de qualidade ambiental: limitam o mdximo de concentragées de poluentes no meio
ambiente; sio também denominados de padrées primdrios, porque estdo baseados nos niveis
mdximos tolerdveis de concentragdes de poluentes atmosféricos. Por exemplo, limite de emissio
de gases de escapamento dos veiculos.

2. DPadroes de emissao: limitam o mdximo de concentragdes que podem ser despejados no meio
ambiente por uma unica fonte de poluicio. Por exemplo, limite de emissao de ruido por acronave
em um aeroporto.

3. Padroes tecnoldgicos: determinam o uso de uma tecnologia especifica. Por exemplo, uso de
equipamentos antipolui¢o.

4. Padréesdeproducio: estabelecem oslimitesdedespejosdeefluentes porunidade de produgio.
Por exemplo, teor de chumbo de uma gasolina.

Os padrées nao constituem uma maneira de resolver as externalidades, apenas previne-as, ji que ajudam
a reduzir os prejuizos resultantes da agao continuada dos degradadores. Da mesma forma, os padroes nao
resolvem as imperfeicoes dos mercados, mas ajudam no seu disciplinamento. Geralmente, os poluidores
nao sao contrdrios aos padroes, ji que estes sao negociados entre a autoridade ambiental e os representantes
empresariais. Entdo, a partir da decisio pela autoridade ambiental, o padrio passa a viger e, dificilmente,
trard algum problema de descumprimento legal.

Uma questdo discutida ¢ saber em quais principios se apoiam os padrées. Para Faucheux e
Noel (1995) a determina¢do do nivel de um padrao responde a imperativos técnicos e econdmicos.
Os padroes definidos em funcio da técnica, relacionam-se com o processo de escolha da melhor alternativa
tecnoldgica. Caso o padrao seja definido exclusivamente em fungio de critério econdmico, a sua fixagao
deveria intervir no nivel de produc¢io — ou de polui¢io —, de modo a internalizar os custos externos.

Acrescente-se que a determinacdo de um padrio pode ser uma fun¢io do risco ecolégico em que
se encontra o recurso natural. O risco ecoldgico estd associado a incerteza de que o recurso nao esteja

5. A governanca ambiental internacional é avaliada a partir das diversas conferéncias ambientais que houve com a chancela da Organizacao das Nacoes
Unidas (ONU) e dos alertas ambientais, os quais sdo percebidos sobretudo com o Relatdrio Meadows.

6. Os ingleses e os americanos os denominam de instrumentos de comando e controle, pois tém poder de policia, isto €, a inobservancia de um padréo
acarreta ao seu infrator uma punicdo pecuaria imediata.
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mais disponivel no futuro. Também estao associados a relagio suporte — em que é observado o volume
de poluentes que o meio ambiente pode absorver — e a resiliéncia — em que ¢ avaliada a capacidade de
regeneragio dos recursos da natureza.

Por oportuno, a fim de que os degradadores internalizem as externalidades ambientais no processo de produgio
€ consumo, é necessaria a adog;io de instrumentos econdmicos, os quais se constituem em mecanismos de intervenc¢ao
no mercado a partir de incentivos financeiros, cujo objetivo ¢ diferenciar processos ou produtos e garantir a interagio
entre escassez ¢ preco do recurso natural. Os instrumentos econdmicos baseiam-se na recomendagio instituida no
ambito dos paises da Organizagio de Cooperagio e Desenvolvimento Econdmico (OCDE).

Os instrumentos econdmicos se dividem em trés categorias: as taxas ambientais se referem ao
valor monetdrio que o produtor ou o consumidor paga pelo preco da externalidade, e sio relativas a
taxas por emissio de poluentes, pela producio de determinados produtos, taxas para cobrir despesas
administrativas e taxas para mitigar os efeitos de externalidades futuras; as licengas de mercado, as quais
permitem a criagdo de um mercado para a negociacio de direitos de poluicdo, danos ambientais ou
passivos ambientais; e as subven¢oes ambientais sao representadas por concessoes, subsidios em forma de
crédito financeiro ou facilidades tributdrias, tais como isengao de impostos, permissio para usar taxas
de depreciacio acelerada ou mesmo isengao de impostos para evitar a bitributagao de produtos reciclados.

Os instrumentos de informagao proveem a populagio em geral com dados e informages necessdrias
a compreensio e a avaliagio de riscos ambientais de atividades diversas — contaminantes quimicos dos
agrotéxicos, uso de energia nuclear etc. —, viabilizando que esta adote as atitudes adequadas para evitar
ou minimizar esses riscos. Também oportunizam a comunicacio social de dados e informacoes referentes
a danos ambientais j4 ocasionados, atitudes preventivas, mercados de produtos ecologicamente corretos,
tecnologias menos agressivas a natureza, além de meios de cooperacio formal entre os agentes poluidores na
busca de solugoes para os desafios ambientais.

Um dos instrumentos hoje mais difundidos consiste na educagiao ambiental, que objetiva alterar
percepgdes e condutas de pessoas a partir da perspectiva da consciéncia ecoldgica responsével, pois constitui
um importante instrumento de mudan¢a de comportamento e na formagao de hdbitos de consumo
ambientalmente corretos (BRASIL, 2002).

Por seu turno, a politicaambiental pode assumir trés recortes tipolégicos, conforme os instrumentos que
utiliza nao necessariamente excludente entre si, sejam instrumentos de comando e controle, instrumentos
econdmicos e instrumentos de comunicagio. O quadro 1 detalha cada categoria de instrumentagio da
politica ambiental.

QUADRO 1
Tipologia e instrumentos de politica ambiental
Instrumentos de comando e controle Instrumentos econémicos Instrumentos de comunicacao
1. Controle ou proibicao do produto 1. Taxas e tarifas I Fomeamemo, d.e mfor.maga.‘o - edycagao ambiental,
programas de radio, TV, jornais e revistas etc.
2. Controle de processo de produgao 2. Subsidios 2. Acordos
3. Proibicdo ou restricdo de atividades 3. Certificados transacionaveis de emissao de poluentes | 3. Criacdo de redes de conhecimento e agdo
4. Especificagdes tecnoldgicas 4. Sistemas de devolucao de depdsitos 4. Sistema (publico) de gestao ambiental
6. Controle do uso de recursos naturais 5. Selos ambientais
7. Padrdes de poluicdo para fontes especificas 6. Marketing ambiental

Fonte: Adaptado de Lustosa e Young (2002).

7. A OCDE instituiu em 26 de maio de 1972 o principio do poluidor-pagador, o qual determina que o poluidor deve pagar o custo da degradacdo ambiental,
permitindo assim que o ambiente natural esteja em estado aceitavel.
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4 A AGREGACAO DE VALORES PARA 0S ATIVOS NATURAIS SUSTENTAVEIS

Os ativos naturais nio tém somente valor econdmico, sobretudo sio constituidos por valores bioldgicos,
ecoldgicos, histéricos e religiosos. O pensamento neocldssico em economia tem contribuido para atenuar os
danos a natureza, entretanto, sem resolver definitivamente o problema da degradagio ambiental. Por outro
lado, a contribui¢io do pensamento ecoldgico restringe-se a avaliar a propriedade de complementariedade no
uso dos recursos da natureza. Por isso, a agregacdo de valor por meio de politicas de adogao de instrumentos
normativos e/ou econdmicos deve ser analisada a partir da contribui¢do técnica, a qual se constitui na esséncia
daavaliacio neocldssica, e daandlise da complexidade bioecolégica dos formadores da cadeia e da teiaalimentar
da natureza. Dal, a terminologia agregacio de valor ter um significado de complementariedade — em que se
resume a contribui¢io neocldssica — e de substituibilidade — em que se resume a contribuicio ecolégica —,
concomitantemente. Entio, agregar valor tem um significado mais amplo, isto é, nio se restringe apenas
em abordar o consumo dos recursos naturais como um valor ético antropocéntrico — baseado apenas no
utilitarismo —, e sim deve se compatibilizar esse aspecto valorativo com a ética biocéntrica — a qual se refere A justica
biética, em que todos os seres vivos sio importantes na formagio do todo planetirio — e com a ética ecocéntrica —
que fornece um conjunto de elementos que subsidiam o entendimento sistémico dos recursos naturais.

Portanto, a agregacao de valor a produtos e servigos ecologicamente corretos pode ser entendida como
parte da adesdao empresarial aos modernos procedimentos de melhores priticas de gestao de um ambiente
sauddvel, o qual se chama de sustentdvel. A sustentabilidade pode ser vista por vérios Angulos, desde o
conceito cldssico de deixar como legado para as futuras geragbes (BRUNDTLAND, 1991; COSTANZA;
DALY, 1997; O’'CONNOR, 1998; SOLOW;, 2000) as proposi¢oes ecodesenvolvimentistas de que no pla-
nejamento de uso dos recursos da natureza deve-se levar em conta o enfoque social, econémico, ecolégico,
espacial, cultural, ambiental e de politica nacional e internacional (SACHS, 2000). Estas contribuigoes
ajudam a agregar valor aos recursos da natureza por meio da implementagio de instrumentos regulatérios,
econdmicos e de informacio.

5 A ROTULAGEM AMBIENTAL

O mecanismo de rotulagem ambiental baseia-se em informagées disponibilizadas nos rétulos de embalagens
para que os consumidores possam optar por adquirir produtos de menor impacto ambiental em relagao
aos produtos concorrentes disponiveis no mercado. Outras expressdes também sdo utilizadas para designar
informagoes sobre caracteristicas ambientais impressas no rétulo de produtos, tais como selo verde ou
ecolégico, declaragido ambiental, rétulo ecolégico, ecorrétulo, ecosselo e etiqueta ecolégica.

Frequentemente, rotulagem e certificagio também s3o usadas como sinénimos; contudo, a rotulagem
ambiental (eco-labelling) geralmente relaciona-se as caracteristicas do produto e destina-se aos consumidores
finais, enquanto a certificagio ambiental (eco-certification) estd mais relacionada aos métodos e processos de
produgdo, sendo direcionada, principalmente, para as industrias utilizadoras de recursos, objetivando atestar
um ou mais atributos do processo de produgio.

Existem programas de certificagio que também emitem um selo ou rétulo nos produtos oriundos da
matéria-prima certificada. Neste caso, o programa atinge tanto as industrias quanto os consumidores finais.
Wells (20006) cita um exemplo ilustrativo para diferenciar a certificagio da rotulagem: uma montadora de
veiculos certificada pela Organization for International Standarlization (ISO) 14001 — programa que atesta a
adequagio do sistema de gestao ambiental (SGA) da empresa — e outra nao. O carro da primeira pode consumir
mais combustivel, ndo utilizar materiais reciclados e poluir mais do que o da segunda; entretanto, o primeiro foi
fabricado em um local que provavelmente trata melhor os residuos e impacta menos o meio ambiente.

A rotulagem ambiental é, a0 mesmo tempo, um instrumento econdmico e de comunicagio, visto
que busca difundir informagoes que alterem positivamente padroes de produgio e consumo, aumentando
a consciéncia dos consumidores e produtores para a necessidade de usar os recursos naturais de forma
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mais responsavel. Do ponto de vista econémico, ¢ um instrumento orientado pela demanda que apela a
responsabilidade ambiental dos consumidores em suas escolhas e busca criar um nicho de mercado para
produtos funcionalmente idénticos aos tradicionais, mas que possuem um atributo adicional, requerido por
um segmento particular do mercado — serem verdes ou ambientalmente amigdveis.

O mecanismo da rotulagem ambiental é baseado em dois pressupostos: 7) assume-se que um determinado
bem pode ser produzido de formas variadas e que estas formas diferem em termos de impacto ambiental;
e i1) supoe-se que métodos de produgio mais limpos sao geralmente mais caros ou requerem a redugio em atributos
apreciados pelos consumidores. Neste sentido, ao implementar um programa de rotulagem ambiental a empresa
considera que um segmento do mercado de consumo apoiard os custos mais altos de produgio requeridos para
atingir os padroes ambientais. Espera-se que, no curto prazo, a rotulagem ambiental contribua para a redu¢io das
vendas de produtos poluentes em favor daqueles considerados menos prejudiciais a0 ambiente. No longo prazo,
espera-se que a rotulagem estimule os produtores em direcio a inovagoes tecnoldgicas consideradas mais limpas

(BLEDA; VALENTE, 2009).

A rotulagem como instrumento, se baseia em um tripé formado por trés atores principais: 7) os 6rgaos
publicos de meio ambiente, que estabelecem padroes e normas ambientais a serem alcangados para a
protecio do meio ambiente; 77) as industrias e produtores, que sio estimulados a melhorar seus sistemas de
gestao ambiental e introduzir inovagoes tecnoldgicas favordveis ao meio ambiente; e 777) os consumidores,
que, com escolhas mais conscientes e responsdveis, podem induzir mudangas ambientalmente favordveis por
meio do seu poder de compra.

Os programas de rotulagem devem auxiliar os consumidores a fazer escolhas com melhores informagées
sobre o impacto ambiental dos produtos adquiridos. A Agenda 21 recomenda que a metodologia de
rotulagem considere o completo ciclo de vida® do produto e transmita esta informagao por meio de claros
indicadores que facilitem a tomada de decisdo do consumidor. Geralmente, os programas de rotulagem sao
voluntdrios. As excessoes, referentes a rétulos obrigatérios, sao para produtos perigosos, de declaragio de
contetdo e sobre uso e descarte.

6 EVOLUCAO DA ROTULAGEM AMBIENTAL NO MUNDO

Os primeiros rétulos obrigatérios para produtos surgiram nos anos 1940, visando, principalmente, medidas
de precaucio a satide humana, ou seja, os produtos considerados perigosos, como os pesticidas e agrotéxicos.

No fim dos anos 1970, foi langado o primeiro rétulo ou selo ambiental, instituido pela Agéncia Ambiental
Alema, o “Anjo Azul” (Blauer Engel), atestando produtos oriundos da reciclagem e aqueles com baixa toxidade.
No fim dos anos 1980, o governo canadense criou o Environmental Choice, que posteriormente foi privatizado,
sendo gerido pela Terra Choice Environmental Systems Inc. A partir de 1988, os paises nérdicos — Noruega,
Suécia, Finldndia, Dinamarca e Islindia — criaram o selo Nordic Swan. Os Estados Unidos tém desde 1989 o
Green Seal e o Japao instituiu no mesmo ano o Eco-Mark. Em 1992, a Unido Europeia langou o Ecolabel.

O Brasil possui, desde 1993, o selo de Qualidade Ambiental da Associagao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), representante da ISO? no pais.

O quadro 2 apresenta os paises que possuem programas de rotulagem ambiental a nivel nacional, os
programas regionais — que abrangem multiplos paises — existentes e 0 ano de implantacio destes.

8. A Avaliacdo do Ciclo de Vida (ACV), também chamada de “berco ao timulo”, considera uma ampla gama de fatores relacionados ao produto, tais como:
extragdo de recursos (recursos renovaveis ou ndo), método de produgdo (energia renovavel ou ndo), uso (emissdes no ar, agua ou solo), distribuicdo e
descarte final.

9. A 1SO foi fundada em 1947, com sede em Genebra, Suica. Aprova normas internacionais em quase todos os campos técnicos e atua em 158 paises.
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QUADRO 2
Programas de rotulagem ambiental no mundo - tipo |
Paises com programas de rotulagem ambiental Ano de implantacao

Alemanha 1978
Austria 1991
Australia 2001
Brasil 1993
Canada 1988
Coreia 1992
Croacia 1993
Espanha 1994
Franca 1992
Hungria 1994
Holanda 1992
Hong Kong 2000
india 1991
Indonésia 1995
Israel 1993
Japao 1989
Nova Zelandia 1990
Republica Checa 1994
Taiwan 1992
Tailandia 1993
Suécia 1992
Estados Unidos 1989
Programas de rotulagem ambiental Ano de implantacdo
Paises nordicos — Dinamarca, Finlandia, Islandia, Noruega, Suécia 1989

EU Ecolabel (The Flower) — Unido Europeia 1992
Africa Em construcio

Fonte: Baseado em Juliani (2010).

Estima-se que na Unido Europeia o mercado verde envolva negécios da ordem de 227 bilhoes de Euros —
2,2% do produto interno bruto (PIB) —, sendo responsavel por 3,4 milhées de empregos. Jd nos Estados
Unidos, o referido mercado alcanca cerca de US$ 420 bilhoes — um exemplo é a venda de tecidos orginicos,
que cresce 35% ao ano, desde 2004, naquele pais (JULIANI, 2010).

Mais de 20 paises se uniram para formar uma rede global de rotulagem ambiental, associando-se
por meio do Global Ecolabelling Network (GEN), associagio sem fins lucrativos, criada em 1994 com a
finalidade de estimular os paises a prestarem assisténcia mutua — cooperagio e intercAmbio de informagées
— e aprimorar e desenvolver programas de rotulagem ambiental em todo o mundo.

O GEN visa construir a confianga entre os paises-membros para possibilitar o reconhecimento mutuo
da certificagio de programas desenvolvidos a nivel nacional. No reconhecimento mutuo (equivaléncia —
harmonizac¢io) busca-se a identificagio e o acordo entre critérios principais comuns, o que torna o processo
de certificagdo mais simples e barato entre os paises, evitando barreiras na exportagao. Ressalta-se que nio
existe um selo verde mundial reconhecido em todos os paises (LADVOCAT, 2010).

Percebe-se que aimplantagao de programas de rotulagem, embora em rdpida evolugio, é uma experiéncia
relativamente recente. Sao escassos os estudos que avaliem os efeitos ambientais dos programas de rotulagem
no Brasil e no mundo, jé que ainda sdo raras as estimativas disponiveis sobre a eficicia dos programas —
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associando-os a melhorias de qualidade ambiental. E dificil isolar e medir os beneficios dos rétulos,
comparativamente aos efeitos provocados por demais medidas ambientais —a eficdcia pode ser avaliada apenas
indiretamente, pela mudanc¢a no comportamento do consumidor, ao demandar produtos ambientalmente

corretos (BRAGA; MIRANDA, 2002).

7 A BUSCA DA PADRONIZACAO NOS ROTULOS AMBIENTAIS

Diante da proliferagio de selos ambientais sem padrées comuns regulatérios, buscou-se organizar
um sistema confidvel de orientacoes para a normatiza¢do ambiental a nivel internacional, o que vem
sendo realizado pela ISO. A organizacio estabeleceu a chamada série ISO 14000, cujos certificados
atestam a responsabilidade ambiental no desenvolvimento de atividades e produtos de uma organizagao.
Para a obtengao e manutengdo de certificados da série ISO 14000, a organizagio tem de se submeter
a auditorias periddicas, realizadas por uma empresa certificadora, credenciada e reconhecida pelos
organismos nacionais e internacionais.

As normas da série ISO 14000 podem ser agrupadas, genericamente, em dois grandes grupos:
i) normas orientadas para processos e organizagoes — sistema de gestao ambiental, avaliacdo de desempenho
ambiental e auditoria ambiental (quadro 3); e 77) normas orientadas para produtos — Avaliagao do Ciclo
de Vida (ACV), rotulagem ambiental e aspectos ambientais dos produtos (quadros 4 e 5).

QUADRO 3
Normas ISO de gestdo e auditoria ambientais

Abrangéncia da norma Numero da norma Descricdo da norma

Guia de uso para o sistema de gestao ambiental
- ) 1SO 14001 i R L
Gestdo ambiental Guia para os principios e técnicas de suporte para o
1SO 14004 . p .
sistema de gestdo ambiental

Principios gerais de auditoria ambiental

:28 }38}? Procedimentos de auditoria para o sistema de gestdo
Auditoria ambiental ambiental

1SO 14012 I ) o

150 14015 Critérios de qualificagao para auditores ambientais

Diretrizes para auditoria ambiental

Fonte: Ipea
Elaboracdo propria.

A segunda série de normas estd relacionada a rotulagem ambiental — em que sao indicados os prin-
cipios para todos os rétulos, métodos e testes de verificagio e procedimentos que devem ser usados — e as
diretrizes para a avaliacdo de desempenho ambiental. Nesta categoria estao indicados os modelos quantita-
tivos que podem ser usados para a verificacio de qualidade e de adequacio do rétulo as reais percepgoes dos
consumidores (quadro 4).

QUADRO 4
Normas ISO de rotulagem e avaliacdo de desempenho ambiental
Abrangéncia da norma Numero da norma Descricdo da norma
Principios basicos para todos os rétulos
Termos e definicdes da rotulagem ambiental tipo Il
1SO 14020 (autodeclaracdes)
1SO 14021 Simbologia da rotulagem
Rotulagem ambiental 1SO 14022 Metodologia de testes e verificacdo
9 1SO 14023 Guia de principios e procedimentos para o rétulo
1SO 14024 ambiental tipo | (selos verdes)
1SO 14025 Guia de principios e procedimentos para o rétulo
ambiental tipo Ill, referente a Avaliacdo do Ciclo de
Vida do produto
Avaliagdo de desempenho ambiental 1SO 14031 Diretrizes para a avaliacdo ambiental

Fonte: Ipea.
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A terceira série de normas contempla os principios e inventdrios do ciclo de vida de produtos, o vocabuldrio
usado em gestdo ambiental e um guia de inclusdo de aspectos ambientais em normas para produtos (quadro 5).

QUADRO 5
Normas ISO de Avaliacao do Ciclo de Vida, termos usados em gestdo ambiental e aspectos ambientais para
produtos
Abrangéncia da norma Numero da norma Descricdo da norma
1SO 14040 Principios e praticas da ACV
- . . 1SO 14041 Andlise de inventério
Avaliagéo do Ciclo de Vida 1SO 14042 Avaliacdo de impactos ambientais
1SO 14043 Interpretagao de resultados
Termos e definicoes 1SO 14050 Vocabulério de gestao ambiental
Aspectos ambientais de normas para produtos Guia 1SO 64 Guia para a inclusso de aspectos ambientais em
normas para produtos

Fonte: Ipea.

Os rétulos ambientais podem se referir a diferentes etapas do processo produtivo de forma simultinea —
ciclo de vida do produto — ou apenas a uma delas, tais como: origem do produto — extragio da matéria-
prima —, uso de tecnologias limpas e descarte final. O rétulo pode, ainda, especificar os limites de contetido
de uma substincia considerada nociva ao consumo humano — por exemplo, indicar os limites tolerdveis de
certos poluentes — ou se referir ao desempenho no consumo final do produto, como no caso do consumo de
energia de um determinado equipamento. Atualmente, ji se estuda, também, o impacto dos produtos nas
mudangas climdticas e sio feitas andlises considerando-se apenas aspectos associados as emissoes de gases de
efeito estufa — a chamada “pegada de carbono”.

Portanto, percebe-se que existem diversos tipos de selos ou rétulos e vdrios aspectos para a sua
diferenciagio. Buscando estabelecer uma classificagio dos diferentes tipos de rétulos ambientais, a ISO os

dividiu em trés categorias:

Selos do tipo I: concedidos e monitorados por uma terceira parte independente — programas
de terceira parte —, tais como Orgios governamentais ou instituigbes internacionalmente
reconhecidas — sio geralmente mais bem aceitos por parte do consumidor, devido a sua
maior isen¢do e confiabilidade. Tém como base alguns critérios de ciclo de vida, sendo
regulamentado pela ISO 14024, que estabelece, entre outros principios que: o programa
deve ter mais do que um critério para cada categoria de produto, os critérios devem ser claros
e transparentes ¢ as partes interessadas devem ser consultadas — industrias, fornecedores —
para se chegar a um consenso sobre os critérios.

Selos do tipo II: sao autodeclaragoes ou reivindicagoes espontineas, feitas pelos proprios fornecedores
ou fabricantes, sem avaliacdes de terceiros e sem a utilizacdo de critérios pré-estabelecidos. Sao
considerados programas de primeira parte, sendo normalizados pela ISO 14021, que descreve uma
metodologia de avaliacio e verificagio geral para etiquetas préprias, o que permite s empresas
divulgarem na midia os beneficios ambientais do produto. Alguns exemplos de rétulos tipo II
sao aqueles que trazem autodeclaracdes como: reciclado, recicldvel, nio téxico, reutilizével,
biodegradavel, uso reduzido de recursos etc.

Selos do tipo III: sao também verificados por terceiros e consideram a ACV do produto, também
chamada de andlise “ber¢o ao timulo”. Nao tém padronizacio a alcancar, contudo, sao os mais
sofisticados e complexos quanto a sua implantagio, pois exigem extensos bancos de dados
para avaliar o produto em todas as suas etapas, fornecendo a dimensio exata dos impactos que
provoca. Encontra-se em fase de formatacio pela ISO 14025.

E importante observar que, do ponto de vista da iniciativa, os selos podem ser: 7) conduzidos por
governos — o Programa Nacional de Conservacio de Energia Elétrica (Procel) no Brasil; 7) funcionar de forma
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independente, mas podendo aceitar assisténcia técnica governamental — Ecolabel da Unido Europeia; ou
iii) serem estabelecidos pelo préprio setor industrial ou produtivo, por meio de autodeclaragoes ambientais.

Além das tipologias apresentada pela ISO, os selos também podem ser classificados em positivos,
negativos ou neutros (BARBOZA, 2001):

*  Os programas positivos, geralmente voluntdrios, sio aqueles que atestam que o produto alcancou
um ou mais atributos ambientalmente preferiveis. Por exemplo, os selos de aprovagao atestando que
o produto atende aos critérios de determinado programa (Ecolabel, Blue Angel etc.) ou os selos refe-
rentes a um tnico atributo, tais como biodegraddveis, organicos ou oriundos de material reciclado.

*  Os selos negativos ou de adverténcia siao de uso obrigatério por questoes de satide e seguranca
e servem de alerta para os ingredientes prejudiciais ou perigosos contidos no produto.
Por exemplo, os referentes a pesticidas e agrotéxicos e aqueles colocados obrigatoriamente nas
carteiras de cigarro no Brasil por determinagio do Ministério da Satde (MS).

e Por fim, os selos neutros informam, resumidamente, caracteristicas ambientais sobre um produto
para orientar o consumidor. Por exemplo, o selo Procel de conservagio de energia, que permite
ao consumidor escolher um produto de menor consumo energético comparando-o aos demais da
mesma categoria.

A Norma Brasileira (NBR) ISO 14020 sobre rétulos e declaracées ambientais, considerada a norma-
chefe da rotulagem ambiental, estabelece nove principios gerais a serem seguidos em programas de rotulagem:

1. Os rétulos ambientais devem ser precisos, verificdveis, relevantes e nao enganosos.
2. Nao devem criar obstdculos desnecessirios ao comércio internacional.

3. Devem ser basecados em metodologia cientifica, que produza resultados que sejam acurados e
reproduziveis.

4. E recomenddvel que leve em consideragio todos os aspectos relevantes do ciclo de vida do pro-
duto ou servico.

5. Nao devem inibir a inovagao para que se procure sempre a melhora do desempenho ambiental.

6. As informacoes relacionadas aos rétulos devem ser limitadas aquelas necessdrias para estabelecer a
conformidade com os critérios aplicdveis.

7. Deve ser procurado o consenso, por meio de uma consulta ampla as partes interessadas.

8. Asinformagoes sobre aspectos ambientais dos produtos e servicos devem ser disponibilizadas para
os possiveis compradores.

9. As informagdes sobre procedimentos, metodologia e critérios do programa de rotulagem devem
ser disponibilizadas a todas as partes interessadas, quando solicitadas.

Além disso, ¢ desejével que os programas de rotulagem: sejam conduzidos por uma entidade de terceira
parte, de forma imparcial; nao sejam discriminatdrios, isto é, sejam acessiveis a produtores de qualquer
tamanho, capital, tecnologia e nivel de investimento; sejam transparentes, mantendo uma estratégia
de controle social sobre o que estd sendo certificado e em quais condigdes e promovam a demanda e o
fornecimento de produtos e servicos que causem menor impacto ambiental, estimulando a melhoria
ambiental continua, orientada pelo mercado (ABN'T, 2009).

8 COMO INSTITUIR UM SELO VERDE PARA A ROTULAGEM AMBIENTAL

A concepgao de um selo verde como rétulo para os produtos e os servicos da biodiversidade brasileira
pode ser feita a partir de um conjunto de etapas, quais sejam: pesquisa, impacto, metodologia, submissao,
encaminhamento e logomarca. Ou seja, a ideia é comecar um ciclo, sem omitir ou esquecer da experiéncia
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vigente, com base em procedimentos metodoldgicos globalmente aceitos, os quais permitem revestir
a proposta com 4ancora técnica e cientifica, adotando-se uma logomarca ou um selo ambiental para os
produtos ou servicos fornecidos pelos ativos naturais.

Os parametros diferenciadores — uso de energia, toxidade etc. — sdo utilizados para definir os critérios
de atribui¢ao do rétulo ambiental. Definidos os requisitos, as empresas interessadas em participar submetem
os seus produtos para a realizagao de ensaios e verificagoes, de modo a assegurar a conformidade do produto
aos critérios. Se aprovados, as empresas pagam os custos da licenca do uso do rétulo do programa por um

periodo definido (BRASIL, 2002).

Na maioria dos programas de rotulagem, os critérios usados para determinar a elegibilidade de um
2 & &

produto para o selo sio feitos de modo que apenas uma minoria — aproximadamente 20% — dos produtos

da categoria consiga obter o selo. Isto estimula o setor produtivo a se esfor¢ar continuamente a melhorar suas

préticas ambientais, jd que os critérios se tornam gradualmente mais rigorosos, a medida que a tecnologia

avanga e permite meios de produ¢io menos impactantes a0 meio ambiente (WELLS, 2000).

A figura 1 apresenta as fases para construgao e adogao do selo ambiental, o qual para ser implantado
necessita de estudos técnicos e cientificos, quais sejam: i) pesquisa de implantacio — visa identificar a
familia de produtos e servigos e gerar uma valoragio do balan¢o termodinimico de troca de matéria e
energia; i) andlise dos impactos ambientais — propiciard a avaliagio dos impactos ambientais das trocas de
matéria e de energia entre o sistema de producio e o ambiente natural; iii) metodologia de critérios — sao
adotados os critérios para a concessio do rétulo ambiental. E necessdria uma clara definicio dos aspectos
metodolégicos de avaliagao da conformidade e da tecnologia disponivel, contemplando o uso do recurso
natural e a relevincia para a populagdo local, nacional, regional e global, com vista a atingir a exceléncia
ambiental; iv) submissio a consulta piiblica — consiste em submeter a opinido da sociedade a fim de obter
consenso em relagdo a adogio de boas prdticas ambientais; comité de aprovagio, em que exercerd o papel
de julgamento e encaminhamento das proposi¢oes estudadas, julgadas e submetidas ao publico alvo;
v) encaminhamento de critérios— consiste na aprova¢ao pela ABNT dos critérios acordados para a concessio
do selo ambiental; e vi) revisio de critérios da logomarca ambiental — refere-se aos aspectos metodolégicos
para a revalidagio e continua¢io no uso da logomarca ou do selo ambiental j4 concedido.

FIGURA 1
Proposta de selo ambiental para os ativos naturais

Concessdo de selo ambiental

Pesquisa Logomarca

Impacto Encaminhamento

Metodologia Submissao

Fonte: Ipea.

Esse processo de concessao e avaliagio de rotulagem, logomarca ou selo ambiental tem uma proposicao
de distribui¢do de tarefas, as quais sao alocadas organizacionalmente, em que uma agéncia (A) previamente
escolhida ¢é responsdvel pela etapa da pesquisa, do impacto e da metodologia; uma comissao julgadora (J)
constituida de notdveis conhecedores da biodiversidade nacional é formada, cuja incumbéncia ¢ fazer o
julgamento dos critérios e conceder o selo; e um instituto técnico (I), com o objetivo de assessoramento
quanto a submissdo de consulta puiblica, encaminhamento de critérios aos 6rgaos competentes e revisdo de
critérios de concessdo de logomarca ou selo concedido (figura 2).
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FIGURA 2
Modelo organizacional para a concesséo do selo

Estrutura organizacional

il Il Il

Agéncia Julgamento Instituto

Fonte: Ipea.

9 LIMITACOES NO USO DE PROGRAMAS DE ROTULAGEM AMBIENTAL'®

O mecanismo de rotulagem ambiental, embora venha ganhando espaco e se multiplicando rapidamente em
diversos selos pelo mundo, nio ¢ isento de criticas. Estudos realizados tém mostrado que muitos programas de
rotulagem nao vém obtendo éxito devido a limitagdes e efeitos adversos em seu desenvolvimento, tais como:

1.

Dificuldade de estabelecer critérios objetivos e cientificamente aceitos que identifiquem produ-
tos “ambientalmente amigdveis” em uma dada categoria.

A falta de padroes ou defini¢oes claras de critérios ambientais dificulta a adogio da rotulagem
ambiental por parte das empresas. Muitas vezes se considera apenas um atributo do produto para
considerd-lo “verde”. Por exemplo, o papel pode ser certificado por ser originado de uma floresta
plantada sustentavelmente, ignorando-se a utilizagao de cloro no branqueamento ou a emissao de
gases de efeito estufa. Ou seja, a declaracio pode ser verdadeira no atributo ressaltado, mas pode
“distrair” o consumidor do maior impacto ambiental da categoria como um todo. Cigarros orginicos
— que continuam causando grandes maleficios a satide — podem ser outro exemplo neste sentido,
assim como veiculos divulgados como eficientes no consumo de combustivel, mas que acabam por
estimular o transporte individual, muito mais impactante do que o coletivo.

Atualmente, hd uma proliferagio de esquemas de rotulagem baseados em diferentes critérios e
exigéncias. A questdo é complexa, jé que reduzir o impacto ambiental em uma categoria pode
significar aumentar o impacto em outra. O papel reciclado, por exemplo, pode implicar em mais
efluentes t6xicos na d4gua — oriundos da tinta. Um produto pode ter um baixo consumo de energia,
mas uma emissao de residuos sélidos relativamente grande; outro pode gerar poucos residuos
s6lidos, mas causar uma maior poluigio da dgua em seu processo de fabricacio. Estes produtos
podem receber diferentes rétulos ambientais, baseados, cada qual, em um atributo especifico. Por
qual destes produtos o consumidor deveria optar?

Por outro lado, a avaliacio integrada da totalidade dos variados aspectos de um produto em
relagdo ao meio ambiente (Avalia¢do do Ciclo de Vida) é complexa, demanda extensos bancos
de dados e monitoramento e, mesmo assim, pode incluir aspectos subjetivos e conflitantes ao se
comparar os produtos.

Os selos verdes levam os consumidores a procurar simbolos e nio os informam a respeito dos
aspectos ambientais especificos dos produtos que compram.

A consciéncia sobre o significado da rotulagem ambiental ainda ¢ baixa entre consumidores
e mesmo revendedores, particularmente em paises em desenvolvimento, que carecem de
campanhas educativas neste sentido.

Os programas nio encorajam os consumidores a se informarem a respeito das caracteristicas dos
produtos, sobre a complexidade das questoes ambientais e tampouco a respeito do que podem
fazer, como individuos, para melhorar seus hébitos de uso e disposi¢ao final dos produtos.

10. Além dos autores referenciados, esta secdo se baseou, em seus aspectos gerais, em Cempre (2008) e Erskine e Collins (1997).
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O consumidor comum muitas vezes nio tem tempo ou conhecimento suficiente para julgar
um produto por meio de um selo, desta forma, muitas vezes nio compreendem as informagoes
ambientais divulgadas pelos rétulos devido a sua complexidade ou falta de clareza, o que pode
levar a relutincia em adquirir o produto.

Em pesquisa feita sobre a rotulagem de produtos com ingredientes geneticamente modificados
(GM) nos Estados Unidos, verificou-se a baixa resposta, em termos de maior interesse por
produtos rotulados como “livres de organismos geneticamente modificados”. A razao disto foi
a constatagdo de baixos niveis de conhecimento e, consequentemente, preocupagio por estas
questoes. Concluiu-se que, sem uma campanha de esclarecimento sobre os potenciais riscos
de alimentos GM, um programa de rotulagem neste sentido seria prematuro ou indécuo, pois
os consumidores tenderiam a ficar indiferentes a rotulagem devido a dificuldade de fazer uma

escolha consciente (HESLOP, 2006).
3.  Os selos verdes criam barreiras comerciais no comércio internacional.

A rotulagem pode servir como medida protecionista criando barreiras comerciais, principalmente
no comércio internacional. A formula¢io dos critérios pode se dar de forma arbitrdria, realcando
preferencialmente parimetros ambientais alcangados com maior facilidade pelos produtos
domésticos da parte interessada em propor o rétulo ambiental. Em consequéncia, estes critérios
nao refletem a diversidade global das questées e priticas ambientais e tendem a estimular a
discriminagio contra produtos de fora do pais ou da regido, beneficiando estritamente
consumidores do local no qual foi desenvolvido o programa de rotulagem.

Os requisitos quanto a métodos de producio desconsideram as diferencas inerentes a cada pais —
por exemplo, peculiaridades climdticas, niveis de polui¢do existentes, matriz energética — e podem
ser tao estritos ao ponto de somente o pais formulador ter a possibilidade de obter o selo, por
exigir uma tecnologia ou um processo especifico, excluindo, principalmente, as empresas de paises
em desenvolvimento que carecem destas tecnologias. Ressalta-se, ainda, que as pequenas e micro
empresas s3o as que tém mais dificuldades em se adaptar a novas tecnologias. A discriminagio a
métodos de producio de outros paises nao pode ser considerada razodvel, pois a utilizagao de um
recurso natural em um determinado pais pode ser muito prejudicial, enquanto em outro, nao
apresenta um grande impacto (DIAS, 2008).

A Avaliagao do Ciclo de Vida, regulamentada pela ISO 14025, j4 vem sendo exigida por muitos
importadores, sendo que antes, se fosse pedido o estudo de ACV, a Organizacdio Mundial do
Comércio (OMC) proibiria esta exigéncia, por considerar a agdo como barreira técnica.'!

Como exemplo de barreiras e dificuldades de exportacao decorrentes dos programas de rotulagem,
Wells (2006) menciona que os exportadores brasileiros, norte-americanos e canadenses de celulose
e téxteis, por exemplo, enfrentaram grandes dificuldades, na década de 1990, para participar de
processos de consulta e saber como os concorrentes europeus obtinham selos. Outro exemplo
mencionado pelo autor ¢ o de uma grande exportadora brasileira que, em 2002, ajustou todo o seu
processo fabril para se adequar a um dos principais selos europeus. Quando comunicou que estava
pronta, o programa informou que havia criado mais uma exigéncia para o selo, a qual a empresa
demoraria anos para cumprir.

Para evitar este problema, trés pontos criticos devem ser observados para que um programa
de rotulagem ndo se constitua em barreira ao livre comércio: 7) acessibilidade — o acesso de
empresas nacionais ou estrangeiras para obter o rétulo deve ser igual, sem obsticulos a
candidatura de produtos estrangeiros; 77) transparéncia — a possibilidade de envolvimento

11. 0 Acordo sobre Barreiras Técnicas ao Comércio (TBT) da OMC prevé mecanismos para assegurar que normas, regulamentos técnicos e procedimentos de
avaliacdo de conformidade ndo se constituam em obstaculos desnecessarios ao comércio internacional.
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dos participantes em todas as etapas do processo — desde escolha de critérios até a gestio do
programa — deve estar aberta  participa¢do nacional e estrangeira, com igualdade de tratamento;
e iii) consideragoes sobre as especificidades do ciclo de vida do produto em cada regido —
como visto, ¢ neste item que se deve tomar as maiores precaugdes, evitando-se que os critérios
acabem por privilegiar a tecnologia adotada em um pais em particular, em detrimento de outros
(BRASIL, 2002).

4. Os consumidores nao conseguem distinguir a autorrotulagem do uso de rétulos certificados por terceiros.

Como visto, na rotulagem ¢ possivel o uso de selos e rétulos nio certificados por terceiros — a
chamada autorrotulagem. Os consumidores nao tém clareza para distinguir aqueles produtos que
passaram por critérios e testes para receber um selo certificado e aqueles que afirmam, por conta dos
préprios produtores ou fabricantes, estar contribuindo de alguma forma para o meio ambiente.

Muitas vezes, as autodeclarages sdo utilizadas como forma de marketing ambiental por empresas,
sem que se explicite possiveis vantagens ambientais do produto frente aos similares. Alguns produtos
contém declaragdes que podem até ser verdadeiras, mas sio irrelevantes, ou seja, no sio Uteis para
os consumidores tomarem sua decisio na busca de produtos ambientalmente preferiveis. “Livre de
CFC” ¢ um exemplo comum, j& que é um apelo frequente apesar do fato de que os CFCs j4 estao
banidos por lei. Outros simbolos utilizados ji sdo obrigatdrios, tais como os informativos quanto ao
uso e descarte, que chamam atencio, por exemplo, para a necessidade de se direcionar a embalagem
pds-consumo para o destino adequado, a lata do lixo.

O uso do simbolo de reciclagem (anel de Mobius) é outro exemplo de autodeclaragio ou autor-
rotulagem recorrente. Usado de forma ampla em muitos produtos, esses simbolos nao indicam
com clareza se o material usado foi feito a partir de material reciclado ou se pode ser reciclado."
No entanto, a norma ISO 14021 estabelece que para a empresa dizer que o produto ¢é recicldvel,
ela precisa comprovar que ele estd sendo efetivamente coletado e reciclado em uma escala razodvel.
Nao basta dizer que o produto poderia ser reciclado se utilizada a tecnologia apropriada ou que estd
sendo coletado em outros mercados no exterior."?

Na Europa, hd uma preferéncia por programas tipo I, atestados por terceiros, pois se considera que os
selos devem ser verificados de forma independente e utilizar padroes pré-estabelecidos de referéncia.
J4 em paises como os Estados Unidos, hd uma boa aceitagio por parte da populagao das autodeclaragoes
(selos tipo II), j& que existe um grande controle e punicio por parte do governo americano em relagio
a declaragoes enganosas.'* Considera-se que hd maior transparéncia neste processo, pois o consumidor
pode confrontar diretamente o fabricante para verificar a veracidade da alegagio. No caso de um selo
verde, essa contestagio é mais dificil, pois se entra na discussio de quem definiu os critérios. Os que
defendem as autodeclaragoes também argumentam que ela ndo cria barreiras comerciais no mercado
internacional e é uma forma mais clara de comunicar, j4 que o simbolo ou mensagem utilizados
dizem exatamente do que se trata, por exemplo, papel reciclado. J4 um selo de um programa de
rotulagem atesta que o produto ¢ ambientalmente superior, mas o consumidor nao fica informado
de quais aspectos estao sendo considerados (WELLS, 20006).

Outro fator a ser considerado, é que a simples auséncia de rétulos ambientais nos produtos
nao permite distinguir aqueles que foram submetidos a programas de rotulagem, mas falharam
em atingir os critérios estabelecidos, daqueles que nio foram submetidos a um programa de
rotulagem, mas podem ser ambientalmente adequados.

12. A 1SO estabeleceu que para se indicar que o produto é reciclavel (pré-consumo) utiliza-se o simbolo vazado. Para indicar contetdo reciclado, utiliza-se o
simbolo preenchido, com a indicacdo de quanto do produto veio de residuos pds-consumo, em porcentagem.

13. 0 uso de simbolos para identificacdo de materiais — plastico, vidro e metal — também néo constituem declaragdes ambientais — servem apenas para
orientar a tarefa dos recicladores — e ndo estdo sujeitos as condicdes de provar reciclabilidade (WELLS, 2006).

14. A Comissao Federal de Comércio (Federal Trade Commission) possui normas sobre declaraces ambientais desde 1992 e faz uma forte fiscalizacdo sobre o assunto.
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5.  Prego mais alto dos produtos.

O esforo para adaptar o processo produtivo aos critérios e padroes estabelecidos para a certificagdo ou
rotulagem geralmente redunda em aumento de custo para as empresas. Além disso, existe um custo para
aobtengio e manutengio dos selos em programas reconhecidos, tais como taxa de inscri¢ao, taxas anuais,
custos de testes, vistorias e auditorias, pois os programas envolvem inspecoes no local das instalagoes,
sendo este custo assumido pela empresa candidata. Tudo isto tende a se refletir, consequentemente,
no prego dos produtos. Desta forma, o niimero de consumidores que podem ou desejam pagar por
produtos verdes tende a ser reduzido em relagio ao mercado de produtos #adicionais (DIAS, 2008;
BLEDA; VALENTE, 2009).

10 A ROTULAGEM AMBIENTAL NO BRASIL

Em 1993 o Brasil estabeleceu seu primeiro programa de rotulagem ambiental, desenvolvido com base
nas experiéncias de programas mundiais pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas,” representante
da ISO no Brasil. Em 1999, a ABNT criou o Comité Brasileiro de Gestdo Ambiental — ABNT/CB-38,
que participa na discussdo e desenvolvimento das normas ISO 14000 a nivel internacional e na tradugio e
publica¢do das normas brasileiras correspondentes.

O programa desenvolvido pela ABNT — Qualidade Ambiental — tem as seguintes caracteristicas: é
voluntdrio, de terceira parte, positivo e concedente do selo de tipo I, o selo de aprovacao, baseado em critérios
multiplos. O programa leva em consideragio duas diretrizes bésicas: ser desenvolvido de forma adequada a
realidade brasileira e ser compativel com modelos internacionais, com o objetivo de auxiliar os exportadores
brasileiros na superagio de eventuais barreiras técnicas. Ainda que os programas sigam estruturas diferentes
em cada pais, a esséncia da atividade permanece inalterada, qual seja, a de contribuir para a confiabilidade
no comércio interno ou externo, por meio de institui¢oes internacionalmente reconhecidas (ABNT, 2009;

GUERON, 2003).

Apés um periodo de interrupgio, o programa de Qualidade Ambiental da ABNT vem sendo reativado.
O programa avanca de acordo com a demanda da sociedade para estabelecimento de critérios de rotulagem
ambiental para uma determinada categoria de produtos.

A ABNT vem focando, principalmente, nos setores mais demandados pelo mercado exportador, tais como:
papel, cosméticos, tintas, meios de hospedagem, calgados, téxteis, monitores, lampadas e detergentes. J4 existem
critérios'® desenvolvidos para os setores de couro e calcados’” — em revisio — e de higiene pessoal. Estao em
andamento critérios para os setores de tecidos e pneus reformados. Uma vez que um fornecedor solicita a concessao
do rétulo, a ABNT executa as atividades de avaliagio da compatibilidade dos produtos aos critérios estabelecidos.
Em seguida, um comité técnico avalia se o rétulo deve ou nio ser atribuido ao produto (ABNT, 2009).

Além do programa estabelecido pela ABNT com base na ISO, houve na tltima década um crescimento
significativo de selos verdes no Brasil estabelecidos por outras certificadoras independentes. Vem sendo
largamente utilizados pelo mercado brasileiro, por exemplo, selos referentes a agricultura organica — estima-
se que existam mais de 20 selos deste tipo no mercado brasileiro. Os dois principais sao os da Associagao

de Agricultura Organica (AAO) e o do Instituto BiodinAmico (IBD) (FAVERIN, 2009; WELLS, 20006).

15. Entidade privada, sem fins lucrativos, fundada em 1940 e reconhecida pelo governo como férum nacional de normalizacdo técnica voluntaria. E credenciada
pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (Inmetro) para a certificacdo de sistemas de qualidade, sistemas de gestdo
ambiental e diversos produtos e servicos.

16. Ressalta-se que os critérios devem ser revisados periodicamente, em funcdo de diversos fatores, como: novas tecnologias, novos produtos nas categorias,
novas informaces ambientais e alteracdes do mercado.

17. Embora os requisitos da ABNT ja tenham sido desenvolvidos para o setor de couros, ndo ha demanda significativa dos consumidores, no mercado interno
ou externo, por couros “ecolégicos”. O mercado externo esta mais interessado no conforto e, por isso, para o setor de calcados de couro foi criado o selo
conforto pela Associacao Brasileira de Calgados — Abicalgados. Logo ndo hé incentivos econdmicos para reduzir a poluicdo na fase de curtume, que no Brasil
é altamente poluente e, consequentemente, ndo houve interesse signiticativo dos setores industriais brasileiros em obter o selo da ABNT (GUERON, 2003).
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Em muitos casos, as empresas brasileiras tém procurado diretamente a certificacio internacional para
suprir a falta de alternativas brasileiras. Por exemplo, o Leadership in Energy and Environmental Design
(LEED), sistema norte-americano de certificagio de construgdes sustentdveis, jd vem sendo utilizado
no pais. O programa estabelece normas referentes a redugio do uso de dgua, performance de energia e
prevencio da polui¢io na construgio, entre outras. No Brasil, o programa gerenciado pelo Green Building

\

Council Brasil incorporou, também, critérios relativos a acessibilidade, incentivo ao aquecedor solar e
medicdo individualizada de dgua e de luz. Cerca de 140 edificagoes requereram a certificagio no pais até

2009 (FAVERIN, 2009).

10.1 Iniciativas governamentais

O Ministério do Meio Ambiente (MMA) lan¢ou em 2002 as bases para o trabalho do Programa Brasileiro de
Rotulagem Ambiental com o objetivo de contribuir para o aumento da demanda por produtos com menor
impacto ambiental (BRASIL, 2002). O programa também pretendia coordenar e articular as iniciativas
brasileiras de rotulagem ambiental por meio de um comité gestor criado com esta finalidade. Contudo, esta
tltima iniciativa ndo apresentou muitos avangos nos tltimos anos. A partir de 2009 o MMA vem buscando,
por meio da implementagio do Plano de Agao para a Produc¢io e Consumo Sustentdvel (BRASIL, 2008)
retomar a questdo, dando maior incentivo 4 prética da rotulagem no pais.

O Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC) estd desenvolvendo, desde
2006, um projeto de cooperagio com o Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (Pnuma)
e a Unido Europeia visando estimular no Brasil a obtengao do selo verde europeu Ecolabel, buscando
aumentar a competitividade de produtos de exportacio brasileiros para a Comunidade Européia, visto que,
até o momento, nenhum produto nacional possui o Ecolabel. O projeto pretende, também, desenvolver
roteiros para o reconhecimento mituo de programas nacionais de rotulagem ambiental, além de estimular
a sustentabilidade ambiental dos processos produtivos e promover a demanda de produtos certificados no
pais. O setor escolhido como prioritdrio para ser trabalhado é o de papel e celulose, devido as exportagoes
significativas para a Unido Europeia e a relevincia do setor para o Brasil (JULIANI, 2010). Contudo,
ressalta-se que o Brasil, ao apoiar a implementacio de programas de rotulagem ambiental baseados nos
paises desenvolvidos deve buscar, nesse processo, garantir que as peculiaridades e caracteristicas ambientais
locais sejam consideradas e que os pardmetros e requisitos exigidos sejam adaptados a nossa realidade.

Outra importante iniciativa governamental ¢ a recente medida do governo federal, que comeca a usar
seu poder de compra para estabelecer critérios de sustentabilidade ambiental nas suas aquisigoes (box 1).

BOX 1
Critérios de sustentabilidade para compras publicas'

Uma instrucdo normativa (IN) do Ministério do Planejamento (IN SLTI/MPOG n¢ 1 de 19 de janeiro de 2010) definiu regras
para compras governamentais sustentaveis que envolvem os processos licitatdrios de contratacdo de bens, servicos e obras
publicas. As compras publicas sustentaveis devem considerar critérios ambientais, além dos econémicos e sociais, em todos
0s estagios do processo de contratacdo, transformando o poder de compra governamental em um instrumento de protecdo
do meio ambiente.

O Estado, enquanto grande consumidor de bens, servicos e obras, passara a dar um exemplo positivo, sensibilizando os
demais consumidores sobre as implicagdes ambientais e sociais associadas aos diferentes tipos de compras e reafirmando o
comprometimento com empresas que possuam boas praticas em relacdo ao meio ambiente. A medida deve impactar o mercado,
induzindo a adocdo de processos produtivos menos poluentes por parte do setor industrial e produtivo, ja que o setor publico
é um dos principais compradores do pais, respondendo por cerca de 10% a 15% do PIB. O governo federal, sozinho, contratou
quase R$ 50 bilhdes em 2009.

(Continua)

18. Com base em Santos Neto (2010) e disponivel em: <http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br>. Acesso em: 20 abr. 2010.
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(Continuacdo)

As contratacdes puUblicas sustentaveis abrangem uma grande diversidade de areas, tais como a aquisicdo de computadores
verdes, moveis de escritério feitos de madeira certificada, uso de papel reciclavel, transporte publico movido a energia
mais limpa, alimentos organicos para as escolas e eletricidade produzida por fontes de energia renovaveis. A medida pode
impulsionar, ainda, a aquisicdo de produtos que tenham selos verdes ou certificacdo ambiental.

A instrucdo normativa também prevé, no caso das obras publicas, a utilizacdo de materiais reciclados, reutilizaveis e
biodegradaveis e reducdo da necessidade de manutencdo, além do uso de energia solar. De agora em diante, as obras
publicas serdo elaboradas visando a economia da manutencao e operacionalizacdo da edificacdo, redugdo do consumo de
energia e dgua, bem como a utilizacdo de tecnologias e materiais que reduzam o impacto ambiental. Outra exigéncia é a
comprovacao da origem da madeira para evitar o emprego de madeira ilegal na execugdo da obra ou servigo.

E um importante avanco que amplia o conceito de contratacdo mais vantajosa nas licitacdes publicas para abranger a
aquisicdo de produtos mais favoraveis ao meio ambiente, ainda que, eventualmente, ndo seja 0 menor preco disponivel no
mercado quando comparado com o de produtos convencionais, de maior impacto ambiental. A vantagem esta no fato de
que os produtos sustentaveis sdo mais baratos no longo prazo — reduzem os gastos do Estado com politicas de reparacdo
de danos ambientais, tém maior durabilidade, menor consumo de energia e materiais, e incentivam o surgimento de novos
mercados e empregos verdes, gerando renda e aumento de arrecadacao tributaria.

O primeiro passo do governo federal para a implantacdo da IN serd o de identificar os bens, servicos e obras mais
adquiridos para analisar a viabilidade de adotar exigéncias de sustentabilidade nas licitacdes futuras, optando por produtos
equivalentes que causem menor impacto ambiental e tenham maior eficiéncia energética. Também devem ser exigidas
praticas sustentaveis nas execucdes dos servicos e obras.

Um exemplo de selo que promove um comportamento favordvel ao meio ambiente e que conta com
o apoio governamental no pais é o selo Procel de conservacio de energia, coordenado pelo Ministério de
Minas e Energia (MME) (box 2).

BOX 2
Selo Procel

0 selo Procel de conservacdo de energia, instituido em 1993, é um produto do Programa Nacional de Conservagéo de
Energia Elétrica, coordenado pelo Ministério de Minas e Energia, com sua secretaria-executiva mantida pelas Centrais
Elétricas Brasileiras S/A (Eletrobras). O processo conta com a parceria do Inmetro na avaliacdo dos produtos.

0 Procel pode ser considerado bem-sucedido por abranger uma variedade de produtos do mesmo género. Assim, o consumidor
tem condicdes de comparar e decidir, fazendo uma analise entre o custo do produto e seu custo em consumo energético.

0 selo Procel busca orientar o consumidor no ato da compra, indicando os produtos que apresentam os melhores niveis
de eficiéncia energética dentro de cada categoria, proporcionando assim economia na sua conta de energia elétrica.
A adesdo das empresas é voluntaria, mas tem sido crescente, visto que o consumidor brasileiro j& busca habitualmente
esta informacdo nos produtos, especialmente em itens de maior consumo. Atualmente existem 22 categorias de produtos,
tais como refrigeradores, lampadas, aparelhos de ar-condicionado e sistemas de aquecimento solar.

Estima-se que foram poupados 28,5 bhilhdes de kw/h, por meio da mudanca de habitos de consumo de energia e agua e
da implantacdo de acdes de eficiéncia energética. Esta energia economizada é suficiente para atender ao consumo de 16
milhdes de residéncias durante um ano inteiro. Considera-se que o selo vem contribuindo também para o desenvolvimento
tecnoldgico de produtos mais eficientes, tanto do ponto de vista tecnoldgico como ambiental (ELETROBRAS, 2010).

10.2 A certificacdo florestal no Brasil

Um setor particularmente importante para o Brasil é o da certificagio florestal. Com uma drea florestal
de cerca de 544 milhoes de ha, o Brasil é um dos paises mais importantes no mundo em termos de
floresta tropical. Além disso, o pais é o maior consumidor de madeira tropical no mundo. Contudo,
a contribuigdo das exportagdes brasileiras para o total das exportagdes de produtos madeireiros no
mundo fica em torno de 3%. Considera-se que um dos motivos da baixa participa¢io do mercado
madeireiro brasileiro no mercado internacional ¢ a barreira imposta pela certificagao florestal, que vem
sendo exigida por muitos paises importadores e buscada por muitas empresas brasileiras, a fim de nao
perderem a competitividade nos mercados emergentes (SPATHELF ez al., 2004).
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A certificagao florestal’” ¢ um processo voluntirio, no qual a organizagio busca, por meio de avaliagio
por terceiros, garantir que seu produto tem origem em florestas manejadas adequadamente quanto aos
aspectosambiental, social e econdmico. Existem dois tipos de certificacio: a de manejo florestal propriamente
dita e a da chamada cadeia de custédia, que se aplica aos produtores que processam a matéria-prima.
O processo de certificacdo, em geral, requer um monitoramento periédico e uma renovagio a cada cinco
anos. Os custos consistem nos gastos para a auditoria e para a adequagio aos padroes do sistema da
organizacdo de certificagdo. Estima-se que a drea total de florestas no mundo é de 3.952 milhées ha,

sendo que apenas 8% (294 milhoes ha) encontra-se certificada (CERFLOR, 2009).

Existem, atualmente, duas grandes certificadoras florestais reconhecidas internacionalmente e atuantes
no Brasil: a Forest Stewardship Council (FSC), que no Brasil se tornou o Conselho Brasileiro de Manejo
Florestal,” fundado em 1993, hoje sediado no México e o Programme for the Endorsement of Forest
Certification Schemes (PEFC), fundado em 1998 e representado no Brasil pelo Programa Brasileiro de
Certificacao Florestal (Cerflor).

O PEFC* ¢ atualmente o selo florestal mais aceito ¢ com a maior drea certificada no mundo,
contando com cerca de 221 milhées de hectares. Menos de 0,5% desta drea estd no Brasil. O PEFC
funciona como um conjunto de sistemas de certificacio de diferentes paises. O programa nio estabelece
um procedimento Unico para certificagdo, mas busca fornecer uma estrutura para o desenvolvimento
do reconhecimento muatuo de esquemas nacionais e subnacionais de certificagio florestal locais,
de acordo com requisitos comuns, internacionalmente aceitos, de manejo sustentdvel de florestas.
Além de certificar o manejo da floresta, o sistema PEFC possui a chamada certificagdo da cadeia de
custddia, que garante a identidade do produto florestal em toda etapa do processamento.

O PEFC geralmente atua nos paises com apoio governamental. O Brasil participa do PEFC por meio
do sistema Cerflor, apoiado pelo Inmetro. O Cerflor filiou-se ao PEFC em 2002 ¢ obteve o reconhecimento
internacional em 200522 (CERFLOR, 2009).

O FSC possui uma drea menor certificada — aproximadamente 127 milhées de ha no mundo — mas
estd disseminado em um nimero maior de paises — estd presente em 79 paises, enquanto o PEFC atua
em 37 paises. O Brasil possui, hoje, a quinta maior drea de florestas certificadas pelo FSC no mundo,
com 4,7 milhées de hectares. As florestas podem ser naturais ou plantadas, publicas ou privadas.
O FSC ¢ nao governamental e conta com o apoio de organizagbes nio governamentais (ONGs)
internacionais — WWF e Greenpeace — e possui em seu conselho deliberativo no Brasil algumas ONGs
brasileiras e empresas de papel e celulose.”

Uma questao-chave que se levanta é se a certificagdo representa um instrumento efetivo para diminuir
a pressdo e os efeitos negativos da exploracio ilegal de madeira em florestas naturais. Observa-se no Brasil,
como em outras partes do mundo, a dificuldade de se inserir pequenos proprietdrios no processo de
certificacio (SPATHELFE 2004). Além disto, em muitos casos, as florestas nativas vém sendo substituidas
pelas chamadas “florestas plantadas” certificadas. Neste sentido, o Movimento Mundial pela Protegao das
Florestas Tropicais realizou uma critica contundente aos procedimentos do FSC por considerar que este
vem promovendo a plantagio de grandes monoculturas de espécies exéticas por empresas industriais —

19. Cumpre distinguir a madeira certificada da chamada madeira legal. A dltima atende aos critérios estabelecidos por lei quanto a produgéo e transporte.
J& a madeira certificada vai além destes requisitos, atestando que esta tem sua origem em um manejo controlado e sustentavel.

20. ONG independente e sem fins lucrativos, reconhecida como uma Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) e com cadastro no Cadastro
Nacional de Entidades Ambientalistas (CNEA).

21. Disponivel em: <http://www.pefc.org>. Acesso em: 25 mar. 2010.

22. 0 programa Cerflor se baseia nos seguintes principios: /) cumprimento a legislacdo; /) racionalidade no uso dos recursos florestais a curto, médio e longo
prazo; /ij) zelo pela diversidade bioldgica; V) respeito as aguas, ao solo e ao ar; e ) desenvolvimento ambiental, econdmico e social das regides em que se
insere a atividade florestal.

23. Disponivel em: <http://www.fsc.org.br>. Acesso em: 5 mar. 2010.
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principalmente de eucalipto —, as quais nio podem ser consideradas “florestas”, no mesmo sentido de uma
floresta nativa, com sua biodiversidade intrinseca (MMFT, 2003). De fato, observa-se no Brasil, como
em outras partes do mundo, a dificuldade de se inserir pequenos proprietdrios e 0 manejo comunitdrio e
m florestas nativas no processo de certificagao florestal.

11 CONSIDERACOES FINAIS

A rotulagem ambiental constitui-se em um importante instrumento de implementacio de politicas de
desenvolvimento sustentdvel que permite alterar de forma voluntdria, métodos de produgio e de consumo.
Ela permite aos consumidores — sejam eles cidadaos comuns, o governo ou as préprias empresas — o poder
de influenciar, com suas escolhas, o comportamento ambiental do setor produtivo.

Quando bem utilizada, a rotulagem tem grande potencial para orientar os consumidores na aquisi¢ao
de produtos menos impactantes ao meio, tais como os recicldveis, os organicos, os mais econémicos no
uso de energia e aqueles que utilizam refis ou menor quantidade de matéria-prima. Quando mal utilizada,
porém, a rotulagem pode se resumir a um marketing verde para conquistar mercados ou colocar obstéculos
aos competidores — no caso das barreiras para exportagio.

Para evitar problemas em sua utilizagdo, a rotulagem é uma ferramenta que precisa ser fiscalizada,
como aponta Wells (2006), nio apenas em programas de autorrotulagem (tipo II), mas também nas
declaragdes de terceira parte (tipo I), visando “checar aqueles que checam”. O autor lembra que no Brasil,
o Programa de Orientacio e Protecdo ao Consumidor (Procon), com o Cédigo de Defesa do Consumidor,
tem um papel importante na protegao contra declaragoes enganosas, assim como o Conselho Nacional de
Autorregulamentagao Publicitdria (Conar).

Além disso, a cria¢do de uma infraestrutura no pais para o desenvolvimento de programas de rotulagem
e certificacio préprios e a busca do reconhecimento mutuo entre os programas brasileiros e internacionais —
equivaléncia dos diferentes rétulos ambientais — tém sido apontados como mecanismos fundamentais para
evitar potenciais efeitos negativos de programas de rotulagem, principalmente no que se refere as exportagoes

(GUERON, 2003).

Como foi dito, a rotulagem baseia-se em um tripé composto por trés atores principais: 6rgaos
governamentais, setor produtivo e consumidores. Nestas consideragoes finais apresentamos uma andlise
sintética relativa ao papel destes atores no desenvolvimento da rotulagem no Brasil.

Quanto as indistrias e setor produtivo, percebe-se que o principal “chamariz” para as empresas
brasileiras se engajarem em programas de rotulagem tem sido, sem dtvida, o comércio internacional, devido
a competitividade e a crescente exigéncia do consumidor estrangeiro. Em relagio aos principais produtos
brasileiros exportados — como madeira e seus subprodutos (papel e celulose), téxteis, produtos de couro e
calcados — j4 existem requisitos ambientais nos programas de selo verde em paises desenvolvidos que podem
se constituir em barreiras técnicas aos produtos considerados fora dos padrées estabelecidos. Dessa forma,
prevé-se que a busca de adequacio aos padroes ambientais sobre processos e métodos de produgio torne-se
uma importante preocupagao para as empresas nacionais.

As empresas brasileiras vém buscando se adaptar a essa realidade investindo em maior eficiéncia
ambiental e procurando se informar sobre procedimentos como gestao ambiental, rotulagem e Avaliagao
do Ciclo de Vida dos produtos. A rotulagem ambiental pode trazer para as empresas inimeros beneficios,
tais como a redugio de desperdicios, o aumento da receita, a visibilidade e a diferenciagao no mercado e o
aumento das possibilidades de exporta¢io. Na medida em que a crise econdmica representa um momento
de dificuldades e risco para a sobrevivéncia de algumas empresas, 0 mesmo cendrio pode estimular o
crescimento e o aprendizado para outras, que a enxergam como uma oportunidade para a inovagio e a
conquista de nichos de mercado diferenciados, como um fator estratégico de competitividade.
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Contudo, para o processo de certificagio junto a credenciadores independentes ainda ¢ um
processo caro e custoso para o setor produtivo, sobretudo para a adesio de pequenas e médias empresas.
Ressalte-se que o custo maior nio estd no processo de certificacio aos programas de rotulagem ou mesmo na
manutengio do selo — pagamento da taxa anual —, mas no ajuste do processo produtivo para se adequar aos
critérios requeridos, tais como a instalagio de novos equipamentos e o cumprimento de todos os aspectos da
legislacdo ambiental, trabalhista ou fundidria, como no caso da produgio florestal (WELLS, 20006).

No que se refere aos consumidores, no Brasil eles talvez se constituam no elo mais frigil na cadeia
necessdria para a implantagio efetiva de um processo de rotulagem. Primeiramente, pelo grau de
conscientizagao, jé que a maioria dos consumidores comuns nio dispoe do esclarecimento necessirio para
fazer escolhas favordveis ao meio ambiente em suas aquisi¢es. A valora¢io de produtos que nio agride ao
meio ambiente também estd vinculada a valores culturais e éticos, os quais se desenvolvem gradualmente.

Um requisito para o uso de rétulos ambientais é o conhecimento da sua existéncia, ou seja, a divulgacao
do mesmo — a rotulagem tem de ser conhecida pelos consumidores para ser eficaz. Os consumidores s6 irdo
alterar suas escolhas, se dispondo, na maioria das vezes, a pagar mais caro, se conhecerem o selo e confiarem
que ele indica uma vantagem ambiental ao produto. Por exemplo, para que selos como o Blue Angel, que
hoje possuem uma alta credibilidade entre os alemies, passassem a ser amplamente aceitos, os potenciais
compradores foram expostos a muitas campanhas educativas, apoiadas pelo governo, que explicavam as
vantagens comparativas dos produtos que recebiam o selo (WELLS, 2000).

Ou seja, para que o que o cendrio brasileiro de rotulagem passe da fase experimental para uma
implantacdo abrangente da pritica da rotulagem, é necessdrio investir em campanhas voltadas para
melhor compreensio do publico consumidor, que permita ao cidaddo fazer escolhas conscientes diante
dos intimeros aspectos ambientais a serem considerados na aquisi¢io de um produto, que podem incluir
questoes complexas, como o caso dos transgénicos. Sem esta maior compreensio, dificilmente produtos
com rétulos ambientais se consolidardo como um aspecto preponderante para a decisio de compra da
maioria dos consumidores brasileiros. Por outro lado, a partir do momento em que a populagio passe a ser
mais exigente quanto ao consumo de produtos nio impactantes ao meio ambiente, fazendo-se valer dos
direitos do consumidor, os produtos brasileiros tendem a se adaptar a esta exigéncia.

Em segundo lugar, mesmo quando hd esta consciéncia por parte do consumidor — que vem se
tornando crescente em alguns setores, por exemplo, quanto a alimentos com agrotéxicos — estes nio
dispoem do poder de compra necessirio — mesmo que houvesse disposi¢ao a pagar — para fazer face ao
maior custo do mercado diferenciado dos produtos “verdes”, no caso, os orginicos. Mesmo em paises
desenvolvidos, como demonstram Gunne, Ulf e Biel (2004), ainda é conflituosa a opgao do consumidor
entre proteger o meio ambiente e cortar despesas. Nos paises em desenvolvimento como o Brasil, este
conflito se acentua, jd que a decisdo estd fortemente aliada a renda e as necessidades imediatas, o que
faz com que o mercado de produtos diferenciados por sua maior qualidade ambiental ainda seja muito
reduzido no pais. Em suma, a maior demanda do consumidor é o principal fator para alavancar o sistema
de rotulagem e fomentar a competitividade dos produtores por este tipo de mercado.

O governo possui um grande potencial de induzir processos produtivos mais sustentdveis. Entre as
estratégias para utilizar a rotulagem ambiental como instrumento de politicas publicas estio as compras
publicas sustentdveis, j4 que, como visto, por meio das compras publicas sustentdveis os governos criam
oportunidades para inovagdo e a crescente melhora das tecnologias e estimulam a aplicagao generalizada
de priticas de produgio e consumo sustentdveis em negécios publicos e privados. Neste caso, o rétulo
ecolégico pode ser usado para demonstrar que determinado produto ou servigo estd de acordo com os
critérios estabelecidos pelas licitagoes de compras publicas.

O apoio institucional do governo as iniciativas de rotulagem também pode contribuir para a
visibilidade e legitimidade de programas considerados idoneos. Além disto, o setor pibico pode atuar na
implementacio de um sistema de regulagio que permita a identificagio niao apenas dos produtos mais
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favordveis, mas também dos mais prejudiciais a0 meio ambiente — caso determinados padrées estabelecidos
pelo governo nio sejam atendidos, o produto receberia uma etiqueta negativa, podendo, gradualmente,
serem excluidos do mercado (GUNNE; ULF; BIEL, 2004). Wells (2006) também defende que a melhor
forma de comunicar o beneficio de um produto para o meio ambiente seria ndo uma declaragio simples,
mas relatdrios ou fichas ambientais com vérios dados, possibilitando ao comprador comparar os usos de
energia e materiais entre produtos — semelhante ao processo utilizado pelo governo no selo Procel.

Em sintese, a rotulagem ambiental pode se constituir em um importante instrumento na
implementagio de politicas publicas de meio ambiente. Para tanto, é importante que sejam aperfeicoados
os mecanismos de articula¢io entre os diversos 6rgaos governamentais envolvidos — no Brasil, poderiamos
destacar o MMA, o MDIC, o Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT) e o Inmetro — e o setor empresarial
brasileiro, para que possam ser identificadas as tendéncias internacionais e os desafios e oportunidades para
que as empresas brasileiras avancem rumo a processos produtivos mais sustentdveis.
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